BYD Battery-Box Premium HVS / HVM

Informacion actual: Actualizacion de firmware

V1.0 (02.11.2020)

Valido para HVS5.1/7.7/10.2/12.8
HVM 8.3/11.0/13.8/16.6/19.3/22.1
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Importante: cualquier persona con un teléfono inteligente y acceso a la bateria puede realizar la actualizacién
como se describe en este documento. jOtros trabajos o mediciones distintos a los descritos en este documento
para el Battery-Box HVS / HVM solo pueden ser realizados por electricistas capacitados y calificados!

No manipule ni haga nada mas sobre el producto. Si hay algin problema, comuniquese con su instalador.



INTRODUCCION

Declaracion:

Nos ponemos en contacto para solicitar que realice una actualizacion critica de firmware
para Battery-Box Premium HVM / HVS. Esto se aplica a todas las versiones de firmware
siguientes: BMU <3.13 y BMS <3.19.

Le pedimos que actualice el firmware a BMU 3.13 y BMS 3.19 (0 mas reciente) a través de
su dispositivo moévil (Android o Apple) o conecte su Battery-Box a Internet (su sistema
recibird una actualizacién automatica). El firmware mas reciente proporciona protecciones
mas robustas durante un corte de energia fotovoltaica prolongado, como por ejemplo en
invierno y es importante para mantener su sistema en funcionamiento normal. Un firmware
inferior a BMU 3.13 y BMS 3.19 puede provocar que la bateria se apague o, en algunos
casos, impedir que la bateria funcione en absoluto.

Cualquier persona con un dispositivo Android o Apple puede realizar la actualizacion y
acceder a la bateria en unos pocos minutos.

Las instrucciones del proceso rapido se detallan a continuacion o también se explican en
este breve
video: https://youtu.be/17Bj4fQY2Zo (inglés)

El firmware debe actualizarse a estas versiones (0 mas recientes):

BMU: V3.13
BMS: V3.19

Por cierto, al conectar la bateria a Internet, BYD puede actualizar el firmware
automaticamente. De esta manera también se pueden recibir automaticamente mejoras de
rendimiento en el futuro, lo que podria hacer que la bateria mas eficiente del mercado sea
aun mejor.

Nota: Si su bateria esta conectada a Internet, deberia haber recibido la ultima actualizacion
automaticamente. El ultimo firmware esta en linea y disponible desde el 05.09.2020.

Para verificar si el firmware es correcto, puede leer la versién actual del firmware de su
bateria como se describe a continuacion. Si ya tiene el Gltimo firmware (BMU V3.13 / BMS
V3.19 o superior), puede seguir el siguiente manual si lo desea, ya que actualizar en otro
momento no dafiara la bateria, pero no es necesario entonces. La actualizacion del firmware
se puede realizar simplemente durante el funcionamiento.


https://youtu.be/17Bj4fQY2Zo

ACTUALIZACION DE LA BATERIA

1.

2.

3. Seleccioney confirme el idioma

Descargar la aplicacion "Be Connect" en Apple / Android App Store
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Be Connect

Inicie la aplicacién.
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Select Application Language
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Haga clic en cualquier lugar para ir a la pagina
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https://apps.apple.com/de/app/be-connect-app/id1499556855
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.byd.rjkfb.bbox&hl=de

4. Confirme la Politica de privacidad

Privacy Policy of

SHENZHBEYND E

LECTRONCIOC,. LTD

1.Responsible for data
processing (controllers):

SHENZHEN BYD ELECTRONIC

CO,.LTD

Represented by Wang

Niangiang

No.1, Yan'an Road

5. Haga clic en "Descargar firmware".mensaje

Esto se mostrara después de la
(se necesita conexion a Internet)

descarga con éxito.

Tip: Check that your mobile device is connected to the
nternet

Download Firmware

Current firmware information

type

BMU-A

o 1.Downloa
BMS 066

Firmware version in your mobile device

BMU-A

Confirm

Update Firmware

o

6. Cierre la aplicacion y desconecte la conexion a Internet en su dispositivo movil.



7. Abra la configuracion WIFI de su dispositivo mévil y seleccione la red WIFI BYD

Battery-Box que tiene el formato de nombre: “BYD-XXXXX".

Use la contrasefia: BYDB-Boxtenga en (cuenta las letras mindsculas y mayusculas)

Nota:

WLAN
WLAN

AVAILABLE NETV
BYD-XXX

Connected (no Internet access)

Password: BYDB-Box

1. Si varias Battery-Boxes estan conectadas en paralelo, solo se debe conectar a la BCU

maestra.

2.Si no puede encontrar el BYD Battery-Box Wifi, verifique si el LED de la bateria esta

encendido.

- Si el LED esta encendido y en blanco o parpadea en blanco, su bateria ya
deberia tener la ultima version de firmware y no necesita hacer nada mas.
- Siel LED de la bateria esta apagado, comuniquese con su instalador.

8. Abra la aplicacion “Be Connect” nuevamente y siga los pasos 2-4 nuevamente.

Se mostrara el firmware actual.

Current firmware information

Firmware version in your mobile device

Asegurese de que el firmware de su dispositivo mévil sea al menos

BMU: 3.13
BMS: 3.19




9. Luego haga clic en "Actualizar firmware". Este mensaje se mostrara
después de la
actualizacién exitosa

Download Firmware

Current firmware information Prompt

Firmware version in your mobile device

Confirm

Update Firmware

- La actualizacion de BMS tarda 20 minutos. Entonces, cuando se haya transferido el
firmware, la bateria tardara otros 20 minutos en instalar el firmware. Después de 20
minutos, la aplicacion deberia mostrar el firmware correcto en la bateria. De lo
contrario, cierre y reinicie la aplicacion y vuelva a verificar.

Si el firmware aun no esta actualizado, vuelva a actualizarlo.

10. El firmware se puede comprobar en la "Informacién del sistema".
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Information JQUEANENILIE

Firmware Information

BMU A:

BMU B:

BMU operating section:
BMS version:

BMS operating section:
Parameter Table version:

Cell Information

Highest voltage of cell:

Lowest voltage of cell:

Highest temperature of cell:

Lowest temperature of cell:

System Information




Importante:

Después de la actualizacidon del firmware, la aplicacién le pedira que
realice la configuracion. Aqui primero se preguntara la fechay hora
actuales (ver imagen). jPara la actualizacion del firmware esto no es
necesario! jNo realice la configuracion y simplemente cierre la

Time

aplicacion!
(La configuracion solo es necesaria en la primera instalaciéon o TIDi & DY installatis
cuando algo en el sistema cambia y solo debe realizarla un ‘ 0ct26:2020 16:23:43 }
instalador)

Confirm

Back

Muchas gracias por su amable apoyo!



